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O mundo e as sociedades modernas e desenvolvidas, em especial, encontram-se
num momento particular da sua evolucdo que se nos afigura poder ser
caracterizado como uma “encruzihada estratégica”, isto €, como um momento
de rapida transformacao sujeito a pressdes e decisdes que, no essencial, ndo
podem, nem devem, ser geridas em fungcdo da inércia do passado ou das
motivacdes do presente, mas, ao contrario, em funcao de visdes e escolhas sobre
o futuro.

O principal simbolo deste momento particular € o paradoxo da viragem para o
século XXl se fazer num contexto onde a “Democracia” e o “Mercado” nunca
tiveram tanta forca e expressao a escala mundial e, a0 mesmo tempo, nunca
revelaram, de forma tao clara, os seus proprios limites em matéria de organizacao
das sociedades e das economias.

A exigéncia de novas e alargadas formas de participacao politica e de vivéncia
concreta da cidadania, a revitalizagdo dos movimentos por mudangas concretas
e palpaveis em matéria de descentralizacao e igualdade de oportunidades, o
recrudescimento do combate pela transparéncia e contra a corrupcao, por um
lado, a consolidacéo de formas duradouras de exclusdo econémica e social que
coexistem com novas e pujantes formas de prosperidade econémica, a nova
instabilidade estrutural associada a especulacao financeira e ao surgimento de
novas realidades de capitalismo patrimonial, a crise dos sistemas de cuidados de
saude e proteccao social e o alastramento de formas de desemprego de longa
duracéo, por outro lado, constituem manifestacdes “ruidosas” das “falhas” da
“Democracia’” e do “Mercado”, tal como se afirmaram no final de século XX.
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A dimensdo desta encruzihada reflecte, por outro lado, uma divergéncia de
ritmos de mudanca entre as realidades econémicas e sociais, que se transformam
rapidamente num processo quase contihuo, e as realidades polticas e
institucionais, que se transformam muito mais lentamente através de saltos e
descontinuidades.

Esta divergéncia permite alias, compreender o surgimento de algumas tentacdes
“radicais”, seja de acorrer as limitacées do funcionamento da “democracia” com
a adopcao de principios de “mercado”, seja acorrer as falhas do “mercado”
com base em fundamentalismos liberais (para os quais 0 mercado em si nao tem
falhas duradouras bastando desregulamentar para as corrigir) ou estatizantes
(para os quais o mercado produz desigualdades e desequilibrios que importa
corrigir em permanéncia com intervencdes politicas discricionarias ou novas
regulamentacoes).

Os fundamentalismos liberais ou estatizantes possuem como caracteristica
comum o facto de se traduziem em abordagens e mensagens demasiado
simplistas n&o conseguindo pensar adequadamente a nova complexidade das
sociedades e das economias modernas e, portanto, 0s hovos mecanismos de
regulacdo que lhe estdo associados que envolvem, nomeadamente, a
valorizacdo das regras sobre o0s regulamentos, a valorizacdo de formas
descentralizadas do tipo “bottom-up” sobre as formas centralizadoras do tipo
“top-down”, a valorizacao do “publico” sobre o “estatal”’, e a gestado do risco e
da incerteza associados a aceleracao da inovacao e da iniciativa.

A encruzihada estratégica em que nos encontramos exige, assim, do nosso ponto
de vista, a adopcao de uma estratégia centrada na inovacao e na eficiéncia,
isto €, orientada para a democratizacédo da democracia e para a regulacao dos
mercados, garantindo a afirmacéao da cidadania e a recompensa da inovacao
em ambientes abertos e concorrenciais. Para esta estratégia ndo sé nao existe
nenhuma contradicdo entre competitividade e solidariedade como elas
representam objectivos inseparaveis na promocdo de um novo modelo de
crescimento econdmico em sintonia com a sustentabiidade ambiental e a
coes3o social, isto €, com futuro (1),

(1) Ao contrario das propostas dos fundamentalismos liberais ou estatzantes onde,
respectivamente, a “competitividade” se opde a “solidariedade”, produzindo sociedades
em perda de coesdo e desigualdades econdmicas crescentes ou a “solidariedade” se
opdes a “competitividade”, produzihndo economias sem dinamismo nem capacidade
concorrencial e competitiva para sustentar no médio prazo os empregos € o nivel de riqueza
compativeis com as expectativas legitimas das populagoes.

CONFERENCIA — APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA— 17 E 18 DE (MARGO 2000 2




A“SOCIEDADE DA APRENDIZAGEM”: UMA ESTRATEGIA SOLIDARIA E DEMOCRATICA PARA A GLOBALIZAGAO E A COMPETITIVIDADE

A emergéncia de novas formas de organizacdo das economias e das
sociedades produziu j& a manifestacdo de um conjunto suficientemente
expressivo de transformacdes e sinais que sugerem e implicam mudancas e
reformas relativamente profundas em diferentes areas e, muito em particular, na
esfera da educacao e da formacao profissional numa légica de qualificacao,
mobilidade e adaptabilidade dos recursos humanos enquanto factor chave de
desenvolvimento econémico.

As segundas fases dos programas Socrates (@), envolvendo ensino basico e
secundario (Comenius), ensino superior (Erasmus), educacdo de adultos
(Grundtvig), difusdo das linguas europeias (Lingua) e valorizacdo do ensino a
distancia e da utilizacdo das tecnologias de informacao (Minerva), e Leonardo da

Vinci (3), envolvendo, na formacao profissional, accdes associadas a
dinamizacdo da mobilidade, de projectos-piloto de inovacéo e utilizacdo de
tecnologias de informacdo e comunicacédo, de redes transnacionais e de
competéncias linguisticas, materialzam novas iniciativas europeias que
configuram, com clareza, linhas de respostas aqueles sinais.

(2) A segunda fase do programa de acgao comunitaria em matéria de educacao “Socrates”
visa contribuir “para uma Europa do conhecimento, através do desenvolvimento da
dimensédo europeia da educagéao e da formagao, promovendo a aprendizagem ao longo
da vida, com base na educacéo e na formagéo formais e informais, e apoiar a aquisicao
dos conhecimentos, aptiddes e competéncias susceptiveis de favorecer uma cidadania
activa e a empregabiidade” e tem como principais objectivos o “reforco da dimens&o
europeia da educacédo a todos os niveis, facilitando o acesso transnacional aos recursos
educativos na Europa e promovendo simultaneamente a igualdade de oportunidades em
todos os sectores da educacgao”, a “promocdo da melhoria quantitativa e qualitativa do
conhecimento das linguas da Unido Europeia”, a “promocgdo da cooperagcdo e da
mobilidade” e o “incentivo a inovacéo no desenvolvimento das praticas pedagoégicas”, Cf.
Decisao n° 253/20007CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de Janeiro de 2000.

(3) A segunda fase do programa de acgdo comunitaria em matéria de formagéo profissional
“Leonardo da Vinci” visa contribuir “para a promog¢édo de uma Europa do conhecimento,
através do desenvolvimento de um espaco europeu de cooperacao na area da educacao
e da formacéo profissional” e apoiar “as politicas dos Estados-Membros em matéria de
aprendizagem ao longo da vida e a aquisicdo dos conhecimentos, aptiddes e
competéncias susceptiveis de favorecer uma cidadania activa e a empregabilidade” e tem
como principais objectivos a “melhoria das aptidées e competéncias das pessoas, em
especial dos jovens, na formacéao inicial a todos os niveis” através da “da formacdo em
alternancia e da aprendizagem, a fim de promover a empregabilidade e facilitar a insergao
e reinsercao profissionais”, a “melhoria da qualidade e do acesso a formacao profissional
continua e da aquisicdo de aptiddées e competéncias ao longo da vida, tenso em vista o
aumento da adaptabilidade, sobretudo para consolidar e evolugdo tecnolégica e
organizacional” e a “promocao e contributo da formacéao profissional para o processo de
inovacao, tendo em vista um reforco da competitividade e do espitito empresarial”, Cf.
Deciséo do Conselho de 26 de Abril de 1999.
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A emergéncia de novas formas de organizacdo das economias e das
sociedades apresenta uma tendéncia pesada que, em nosso entender, coloca
0s desafios mais interessantes e dificeis, seja no terreno do funcionamento das
economias de mercado, seja no terreno do funcionamento das democracias e
que pode ser sintetizada no processo de substituicio acelerada de trabalho ndo
qualificado por trabalho qualificado, de trabalho directo por trabalho indirecto e
de activos corpéreos por activos incorpdreos, enquanto alavancas de
minimizagao de recursos e criagao de valor.

Como procuraremos demonstrar, estes desafios questionam modelos sociais e
institucionais, visdes, profissdes e poderes estabelecidos, bem como politicas
publicas e estratégias empresariais em perda acelerada de eficacia e
aplicabilidade. O resultado final destas transformacdes em curso esta, ainda, em
grande parte em aberto e, se elas apresentam um potencial estratégico muito
importante em favor da possibilidade de chegar a sociedades mais justas,
democraticas e coesas e economias mais dinamicas e equilibradas, revelam, ao
mesmo tempo, se mal geridas e ndo moldadas for comportamentos corajosos de
defesa do “interesse geral” e do “bem comum”, uma capacidade nao
desprezivel de promocao de novas formas de exclusdo, desigualdade e injustica.

A presente conferéncia aborda um tema absolutamente crucial nesta batalha
de transformar a emergéncia de uma nova economia num factor de progresso
economico, social e institucional. E no terreno das pessoas e das organizacées
gue se vai ganhar ou perder esta oportunidade e, sobretudo, é na reforma radical
dos sistemas e dos modelos de educacao e formacgao que se podem construir as
forcas e as capacidades determinantes para este processo.

A “aprendizagem ao longo da vida”, como processo de progresso individual e
organizacional, onde uma aquisicéo inicial de conhecimentos e competéncias se
actualiza, revé, recicla, desenvolve e valoriza de forma continua para responder a
desafios concretos colocados por economias e sociedades em mudanca aberta,
qualificando pessoas e organizagOes para criar e distribuir melhor a riqueza,
constitui, com efeito, talvez, o terreno mais fértil, radical e duradouro para as
mudancas necessérias (4).

(4) E, também, para a ndo menos necessaria derrota das concepcgodes, propostas e praticas
nao democraticas que encontram nas dificuldades do presente, nomeadamente no terreno
da exclusédo e das desigualdades, a base para a respectiva afiimacao.
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E tempo de retomar a andlise da encruzihada estratégica apontada para melhor
situar os desafios onde se inserem 0s programas europeus de educacado e
formacéao orientados pelo objectivo da aprendizagem ao longo da vida.

1. A construcdo europeia na era da globalizacdo: uma imprescindivel
renovacao dos modelos de competitividade, solidariedade interna e
cooperagao externa.

A globalizacdo dos mercados e das actividades econdmicas em curso,
atinge, no essencial, os processos e os produtos bem como os modelos de
financiamento e consumo, isto &, refere-se a criacdo de realidades
directamente mundiais a diferentes niveis abarcando as formas de
mobilzacdo de recursos humanos, cientificos e tecnolégicos para a
organizacdo de actividades econdmicas disseminadas e repartidas por
diferentes paises e regides, mas integradas globalmente, em cadeias de
valor empresariais, redes logisticas de mobilidade de pessoas, produtos,
informacao e conteludos, o desenvolvimento dos mercados financeiros
mundiais, a difusdo de normas globais e a intensificacdo crescente do
contetdo em “informacgao” da produgao.

O processo de “aprofundamento” da integracdo internacional das
actividades econdmicas, que deve ser visto como um auténtico salto
qualitatvo e ndo como uma mera aceleracao de uma tendéncia ja
conhecida, originou uma realidade complexa ainda mal conhecida e
insuficientemente teorizada, embora abundantemente descrita nos seus
passos concretos de afirmacao.

A uma globalizacdo que se configura como uma integracao econémica
em “profundidade” respondeu a Unido Europeia com a aceleracao do seu
préprio processo de aprofundamento.

A entrada na terceira fase da unido econémica e monetaria, a realizacao
da moeda Unica europeia, a consolidacdo de um mercado interno de
grandes dimensdes, ao reequilibrarem a dimensdo dos insttumentos da
politica econdmica face a dimensao dos mercados, podem ajudar a criar
uma situacdo que comporte uma clara tendéncia para a afirmacéo da
estabiidade macroeconémica, permitndo um crescimento econdémico
mais sustentado no plano ambiental e social e, sobretudo, um crescimento
econdmico com baixa inflacao.
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A Europa tera no euro uma nova alavanca para desempenhar um papel
mais activo na organizacdo da economia mundial e no funcionamento do
sistema financeiro internacional, na medida em que se for consolidando
como alavanca de desenvolvimento das relacbes empresariais de
COmMércio e investimento, mas que se exprimira, igualmente, ao nivel do
relacionamento com o0s outros grandes pilares da economia mundial -
América do norte e Asia desenvolvida - e com as regides emergentes
dinamicas, de que o MERCOSUL &, talvez, o exemplo mais interessante.

O grande valor potencial da concretizacdo da moeda Unica, no sentido de
gue pode ser alcancado, mas ndo é automatico, &, deste modo, o da
criacdo de novas condicbes de estabiidade e sustentacdo para o
crescimento econémico na Europa, por um lado, e de uma nova
capacidade de afrmacéo da Europa no Mundo, por outro lado.

As vantagens da UEM e da moeda unica s6 serdo, no entanto,
concretizadas, no entanto, se forem criadas as condices praticas para o
pleno aproveitamento do potencial do progresso tecnolégico alcancado,
nao s6 no terreno da producgao, mas também necessariamente, no terreno
da organizacao das condicdes de vida, das infra-estruturas € do consumo.

A variavel chave ser4, como sempre, o nivel e a qualidade do investimento,
isto €, da “sementeira” que, na época de globalizacdo em que vivemos,
dependera, decisivamente, da qualificacdo enddégena e integrada de
competéncias humanas diversificadas numa Europa que saiba ser mais
competitiva, também, porque mais solidaria internamente e porque
portadora de um modelo de cooperacao internacional préprio, ajustado as
grandes prioridades da sustentabiidade do planeta e do reforco da sua
coesao econdmica e social.

2.  As implicagbes do novo paradigma econdmico da “economia de
procura’”: um novo quadro para a hatureza do poder econémico, as
formas de regulacao dos mercados e o papel das instituicdes sociais.

A transicdo para um novo paradigma economico, social, técnico e
organizacional, que marca 0s nossos dias, comporta todo um conjunto de
caracteristicas associadas, ndo apenas a difusdo de novas tecnologias, mas
também, as dinamicas de reorganizacdo mundial dos mercados em
articulacdo com a pressao urbana e demogréafica.

7z

A nova relacdo entre oferta e procura, isto €, a “nova economia”
engendrada pelo processo de globalzacdo €, em areas fundamentais,
uma “economia de procura”, isto €, uma economia onde a dinamica de
organizacao e resposta flexivel a uma procura segmentada toma o lugar
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anteriormente ocupado pela dindmica de oferta, polarizada por decisbes
sobre capacidades a instalar e recursos a valorizar.

Um novo principio de eficiéncia, baseado na minimizacado de custos e
recursos vai, assim, redistribuindo o poder econémico no seio das cadeias de
valor em favor das actividades de concepcado e distribuicdo e em
detrimento das actividades de mera fabricacao.

A difusdo de novas tecnologias e a reducédo do ciclo de vida dos produtos
arrasta a progressiva impossibiidade de somar ganhos “locais”, nos multiplos
segmentos do processo produtivo, e a crescente necessidade de realizar
ganhos “sistémicos”’, na organizacdo do conjunto das tarefas de
concepcao, producao e distribuicdo.

As novas realidades ao nivel das redes logisticas de mobilidade de pessoas,
produtos, informacao e conteudos e nos dominios dos recursos humanos, do
financiamento, dos custos de producdo, produzem alteragcbes que a
crescente utilizacdo da proteccéo da propriedade intelectual, das marcas
e dainovacéao nos canais de distribuicio exprime com particular nitidez.

O que muda na “economia de procura” sao as regras e a légica dos
factores de competitividade - onde, cada vez mais, 0 que é relevante é o
“delivered by”, e ndo o “made in”’- e de rendibiidade - onde, cada vez
mais, importa minimizar custos para satisfazer procuras detectadas no(s)
mercado(s), € ndo maximizar receitas para satisfazer decisdées autbnomas
de investimento em capacidades produtivas.

Com a “economia de procura” emerge um novo, € mais complexo, sistema
de valores e restricbes que tende a afimar o primado da trilogia
Organizacéo - Sistema - Valor sobre a trilogia Trabalho — Equipamento —
Producédo, que caracterizou a “economia de oferta”.

Neste novo paradigma econémico a logica das “economias de rede”
desenvolve-se em varios dominios, arrastando novas formas de integracao e
cooperacao, onde se podem produzir sinergias com ganhos econémicos
gue se medem em termos de poténcia, e nao de simples adicéo, e onde se
podem multiplicar as actvidades com perfis de desenvolvimento
compativeis com rendimentos crescentes.

A progressiva valorizacdo do “imaterial” e do “virtual” nos bens e servicos
econdmicos (marcas, sistemas formais de garantia de qualidade, imagem
global dos paises e regides de origem, modelos culturais e de consumo
associados aos produtos) desenvolve-se com base na gestdo da
informacéo, do conhecimento e da diferenciacéo e faz-se combinando
tendéncias simultdneas para o “gigante” (coordenacdo centralizada) e
para o “pequeno” (redes descentralizadas).
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Esta nova “economia da procura”, se revaloriza as dindmicas de consumo,
nao é uma economia global de satisfacdo dos consumidores e das suas
necessidades, nem representa, ainda, um modelo de “economia ao servico
das pessoas”. Trata-se, no entanto, de uma profunda transformacé&o no
capitalismo e nas suas relacdes sociais, onde 0s agentes empresariais mais
dindmicos continuam, nao s6, a deter um forte poder de mercado, como o
conseguem acrescer acompanhando a respectiva globalizacéo.

3. Arelevancia acrescida das organizagdes, dos territorios e das pessoas:
uma clara valorizagao da dimenséo territorial da competitividade

A globalizacdo dos mercados e a consolidacdo da UEM na Europa, tem
vindo a criar um novo contexto onde as realdades de base regional
tendem a afirmar-se como espacos econdémico-sociais no seio dos quais se
podem definir estratégias com suficiente autonomia e especificidade que
se tém revelado decisivas para a promocao sustentada da
competitividade, nomeadamente nas actividades centradas em bens de
consumo de maior valor acrescentado ou em equipamentos e servicos
especializados ou, de um modo mais geral, em actividades de crescimento
estratégico por diferenciacao.

O cruzamento das iniciativas de promocao da competitividade empresarial
com iniciativas associadas as politicas regionais e locais — reinventando
“velhos” conceitos como o de “distrito industrial” ou dando espessura
territorial a “novos” conceitos como o de “cluster” — constitui um poderoso
instrumento de desenvolvimento econdmico e de criacdo de riqueza,
nomeadamente se forem desenvolvidas respostas concretas a dois desafios
cruciais, a saber:
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o o0 desenvolvimento de novos factores de atraccdo e
conservacdo da localizagcdo de actividades econdmicas
estruturantes, onde as infra-estruturas tradicionais de apoio a
circulacdo material de pessoas e bens cedem a posicao
determinante as novas infra-estruturas de afimacdo do
conhecimento, do saber e da experiéncia, traduzidas na
criacao de externalidades positivas para o tecido empresarial;

o a implantacéo participada de redes e formas de flexibiidade e
exceléncia produtiva e organizacional onde a qualificacao dos
recursos humanos se articua com o desenvolvimento
tecnolégico e a inovacao, exigidos pela melhoria continua da
capacidade competitiva, sob a pressao da reposta rapida a
procuras diferenciadas.

A articulacdo dos processos de aprofundamento e alargamento na
construcao europeia — nomeadamente no que respeita a prossecucao de
objectivos de coesdo e equidade, no plano econémico e social, e de
democratizacdo e cidadania, no plano politico e institucional - reforca a
urgéncia da consolidacdo de um vasto conjunto de reformas estruturais
com forte alcance institucional e sistémico.

Estas reformas estruturais devem ser impulsionadas por motivactes de
eficiéncia, em dominios bastante diversificados, do “Bem-Estar” (sistemas de
saude e segurancga social) a “Capacitacao” (sistema de ensino e formacao
e sistema de ciéncia, tecnologia e inovacao), do “Mercado” (sistema fiscal
e regime de concorréncia) ao “Estado” (reorientacdo das politicas
econdmicas publicas, sistema de justica e modelo de administracdo
publica).

4. A Politica monetéria europeia, o Pacto de Estabiidade e Crescimento
€ 0 novo mix da politca econdmica: a emergéncia das politicas
estruturais

A organizagcdo do “mix” da politica macroeconémica confere uma
relevancia decisiva a politica monetaria e cambial, competindo a politica
orcamental e fiscal “conterse* dentro de pardmetros rigorosos que
garantam a credibiidade e sustentabiidade dos objectivos prioritarios de
estabilidade e controlo da inflacao.
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A consolidagdo da UEM e a introducdo do euro vao, no entanto, criar
condicdes para uma nova redefinicdo da configuracdo da politica
econdmica europeia, seja no plano da competéncia e autonomia das
autoridades nacionais e supranacionais, seja ho plano da articulacéo entre
as politicas macro e microeconémicas, ao nivel nacional.

Uma reforma da configuracéo da prépria politica econémica, traduzida na
criacdo de um novo doseamento de instrumentos e politicas mais favoravel
a actividade empresarial € a inovacao e mais adaptado a diversidade do
tecido empresarial, devera, deste modo, fazer o seu caminho através da
concretizacdo de avancos significativos em direccao a novas politicas de
caracter estrutural, dimenséo horizontal e incidéncia microeconomica.

A reorientacao das politicas econémicas para a chamada economia real,
estimulando a produtividade, a qualidade, a inovacao, isto &€, centrando-
se no “capital humano” ou, mais rigorosamente, na qualificacdo das
pessoas e das organizagbes, em particular, das empresas, potencia o
desenvolvimento de novos factores de criagdo de riqueza e novos
mecanismos de reparticdo do rendimento indutores de coesdo social,
assim exista discernimento para o compreender e realizar.

E preciso compreender que, criada a moeda Unica e definidas com rigor as
condicdes da sua consolidacdo, nomeadamente ao longo do periodo de
transicdo, ndo s6 ha espaco para uma redefinicdo de prioridades ao nivel
dos objectivos da politca econdmica, como € necessario que essa
redefinicdo se faca sem sacrificar aquilo que foi obtido em matéria de
convergéncia nominal, mas criando condicdes efectivas para que se possa
conciliar crescimento econémico com criacao de emprego, com reducao
de desigualdades e com responsabilidade ambiental, num novo regime de
iniciativa, risco e igualdade de oportunidades, e ndo de intervencoes
comandadas pelo Estado.

Em sintese, na Europa como no Mundo, os desafios a que importa responder
parecem-nos ser os de “globalizar” a globalizacdo, regulando-a com uma
nova arquitectura para a economia mundial, “democratizar’ a
democracia, dando alma social e poltica a construcdo do futuro,
desestatizando sem liberalizar onde o voluntarismo e a qualidade ética sao
decisivos para a justica e a equidade, “inovar” a inovacao e “arriscar’ o
risco, para criar mais riqueza, encontrando novas jazidas de criatividade e
novas formas de reparticdo do rendimento, portadoras de sustentabilidade
ambiental e de coes&o social.

Os programas europeus de educacao e formacao orientados pelo objectivo da
aprendizagem ao longo da vida devem responder, assim, em primeiro lugar a um
desafio estratégico global muito mais vasto do que o espaco que normalmente
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lhes é conferido de politicas sectoriais, ainda que dotadas de efeitos e impactos
transversais.

A educacao e a formacao, numa légica de ciclo completo e articulado e de
interaccdo arojada com o mundo do trabalho e do desenvolvimento
empresarial, constituem, na encruzilhada que identificamos, o vector chave de
renovacao do modelo competitivo e do modelo social europeu situando-se no
coracao dos factores decisivos para a criagao sustentada de riqueza.

Uma visdo moderna da relevancia da aprendizagem ao longo da vida implica,
assim, valorizar quer o seu papel ha melhoria da conducéao das politicas publicas,
onde a coordenacao, transversalidade e integracéo, constituem em sociedades
complexas, o caminho adequado para restaurar a eficacia perdida de politicas
autdbnomas de natureza vertical, quer o seu contributo para enfrentar os desafios
cruciais que se colocam no plano social, politico e econédmico, nomeadamente
enquanto factor de aumento da competitividade, de aprofundamento da
democracia e de promocéao da coesao social no espaco europeu.

A construcao desta visdo e a adopcao de uma estratégia adequada impoe, no
entanto, uma reflexdo aturada sobre o sentido e o alcance de expressdes e
referéncias que de tdo usadas e convertidas numa espécie de “palavras
magicas” tendem a gerar confusdes e a propiciar erros de andlise e de acgao. E,
nomeadamente, o caso das expressdes “Sociedade de Informacao”,
“Sociedade de Conhecimento” e “Sociedade de Aprendizagem”, jA que nao
creio ser possivel arriscar errar o alvo principal dos nossos esforgos neste terreno
fundamental.

A Europa dando passos crediveis e sustentados no seu processo de construcao de
formas duradouras de unido econdmica, social e poltica vive, também, um
problema préprio e especifico, no mundo desenvolvido, traduzido numa elevada
e persistente taxa de desemprego que coexiste e se interpenetra com uma
“revolucao” demogréafica polarizada pelo envelhecimento da populacao e pela
alteracdo dos modelos familiares.

As estratégias e os esforcos no terreno das politicas de educacéao, formacao e
juventude sao, assim, absolutamente determinantes, ndo como politicas sectoriais,
mas como alavancas da simultdnea resolucdo dos grandes problemas do
presente e abertura dos hovos caminhos de um futuro onde seja possivel “casar”
crescimento econdmico, sustentabilidade ambiental e coesao social.

A “equidade” é uma visao complexa e dificil, logo ndo especialmente atractiva,
gue, no entanto, se pode afimar com as suas proprias realizactes, isto €,
conseguindo mudar o clima estrutural econémico e social, acomodando e
valorizando a iniciativa individual e premiando o mérito, mas ndo o egoismo e o
individualismo, e construindo sinergias entre valores e objectivos tidos por
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contraditdrios, como solidariedade e competitividade e diversidade e coesao,
nomeadamente.

Para ndo ser uma mera utopia a “equidade” deve ter uma sélida base de
sustentacao na satisfacdo das necessidades das populacdes, por um lado, e na
responsabilzacdo dos proprios individuos e comunidades na sua propria
capacitacao, substituindo uma légica de direitos defensivos e expectativas
limitadas por uma légica de expectativas elevadas e por um equilibrio de direitos
e responsabilidades.

Para ter ser uma base social activa a “equidade” exige a renovacdo, mais ou
menos profunda, de muitas das instituicdes sociais actuais, das organizacdes aos
“contratos sociais”, geradas por um modelo de crescimento ultrapassado e
totalmente desajustadas para a regulacédo da diversidade, da flexibiidade e da
mobilidade, uma vez que foram criadas exactamente para o contrario, e a
criacado e afrmacado de novas instituicbes de representacdo dos interesses e
direitos sociais emergentes.

O futuro da Europa passa, em larga medida, por uma efectiva revalorizacao
estratégica das politicas de educacao e formacéao, sem as quais as politicas de
juventude se arriscam a converter-se em politicas sectoriais, como tantas outras,
resvalando para l6gicas meramente reactivas, em vez de assumirem o seu crucial
papel transversal de principal politica proactiva na renovacao das sociedades.

Numa encruzihada desta dimensdo, com uma redugao sensivel do ciclo de vida
dos produtos, dos equipamentos, das ferramentas e, também, das qualificacdes e
das competéncias, formais, nao formais e informais, a caracterizar
progressivamente as nossas economias e sociedades, importa ndo errar na
identificacéo de instrumentos e objectivos e na seleccao de prioridades.

“Sociedade da informacao”, “Sociedade do Conhecimento” e “Sociedade de
Aprendizagem” ndo sao, assim, formas equivalentes, nem objectivos ou
realidades comparaveis. Creio que nao podemos errar na escolha do alvo
principal, sobretudo se a escolha for feita com base em valores e ciritérios
democraticos de equidade e coesdo, de justca e sustentabiidade
intergeracional.
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A informacéao é relevante quando permite produzr e difundir conhecimento, o
conhecimento é decisivo quando se generaliza e ilumina as pessoas e as
organizacdes. A aprendizagem ao longo da vida €, neste contexto, a chave da
estratégia de futuro para a Europa.

Optar pela “Learning Society” € valorizar decisivamente a circulacdo da
informacao como instrumento, como matéria-prima decisiva para as economias
de rede onde a inteligéncia se converte no principal motor de producao”, mas é
também perceber que endeusar a “sociedade da informacao” seria confundir
meios com fins e perder grande parte das potencialidades da presente
conjuntura de transicdo e mudanca: a informacao por si s6 transformar-se-ia em
ruido sem sentido nem valor.

Optar pela “Learning Society” € valorizar decisivamente a utilizacdo criativa do
conhecimento para satisfazer expectativas e necessidades humanas e sociais,
encarando O conhecimento como realdade aberta e evolutiva, como
permanente ponto de partida em ciclos de valorizacdo. Dar prioridade a
renovacdo e producdo de competéncias e qualificacdes, diversificando e
alargando as vias da sua obtencao, significa aproveitar as oportunidades da
informacado e do conhecimento, para produzir progresso econémico e social,
utiizando a inteligéncia e a inovacao para colocar as economias ao servico das
pessoas e 0s Estados ao servico dos cidad&os.

O inquestionavel priviégio que propomos para o objectivo da “Sociedade de
Aprendizagem” nao implica qualquer desvalorizacdo das iniciativas que se
referenciam a “Sociedade da Informacao” e a “Sociedade do Conhecimento”
mas, ao contrario, uma concepcao onde a aprendizagem constitui, afinal, um
processo através do qual o conhecimento e a informacéao se transformam em
sabedoria e competéncias capazes de mudar, dinamicamente, valores e

comportamentos.

Esta concepcéao da aprendizagem ao longo da vida néo fica, portanto, restrita,
aos individuos, alargando-se as instituicdes e as organizagdes, nem se confunde
com um problemética restrita a légica dos agentes e protagonistas das
instituicbes de educacéao e formacao.

Numa verdadeira sociedade de aprendizagem, toda a sociedade se envolve,
articulando mecanismos formais e informais, as tecnologias de informacao servem
a melhoria continua da comunicacdo e, sobretudo, os assuntos da
“aprendizagem?” situam-se, privilegiadamente nos niveis meso das comunidades,
das regibes, das cadeias de valor, das plataformas de desenvolvimento
tecnolégico que podem produzir e gerir diversidade de conteludos, de estilos e de
métodos, com vantagem sobre os modelos centralistas ou atomizados.

z

Optar pela “Learning Society” é ajudar a dar contetdo a procura da “equidade”
como processo suportado por instituicdes e praticas potenciadoras dos esforcos
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produtivos competitivos e geradoras da solidariedade necessaria a mudanca e a
mobilidade, privilegiando, deste modo, o funcionamento da Sociedade como
mecanismo decisivo para a conquista de uma efectiva e dindmica igualdade de
oportunidades

Optar pela “Learning Society” significa, finalmente, colocar a capacidade de
aprender (“aprender a aprender’ como sintese efectiva do aprender a
conhecer, do aprender a fazer e do aprender a ser) como principal mecanismo
competitivo numa economia inovadora na medida em que, no limite, € da
qualidade das organizacdes e dos recursos humanos que dependera
progressivamente a capacidade de atrair e consolidar actividades e de criar
riqueza de forma sustentada.

Cinco questdes cruciais podem resumir o essencial dos desafios de sistemas de
educacao e formacao onde a aprendizagem ao longo da vida se configure
como alavanca da inovacdo, da competitvidade e da igualdade de
oportunidades:

o A “nova economia” e a dinAmica de procura, que se afrmam com a
globalizacdo, arastam uma aceleracdo do tempo das
transformacdes econdmicas e sociais num ambiente muito mais
competitivo, e com ela, uma volatlidade dos conhecimentos,
qualificacbes e competéncias, impondo uma construcdo activa de
novas formas de mobilidade no espaco europeu, nomeadamente
para 0s mais jovens, em estreita articulacdo com os programas de
educacdo e formacdo que derem corpo ao novo modelo de
aprendizagem ao longo da vida;

o A desconcentracdo temporal dos momentos de educacdo e
formacdo num modelo efectivo de aprendizagem ao longo da vida
obriga a uma profunda revisédo das visdbes que moldam a formacgéo
inicial, na medida em que a sua abertura sobre a inovacao, na
economia, e a justica e a cidadania, na sociedade, obriga a fugir do
paradigma da transmisséo de informacdo e conhecimentos
relativamente uniformizada para construir um novo paradigma de
“aprender a aprender” capaz de conviver com a diversidade e a
complexidade, obriga a monitorar e a avaliar priortariamente 0s
resultados traduzidos em capacidades e competéncias adquiridas por
pessoas (como “condicdes de partida” substanciais para novas
aprendizagens) em vez dos processos geridos por organizacoes
mobilizando recursos huma légica de oferta educativa (como
“condicdes de chegada” formais);
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o A aprendizagem ao longo da vida esta, como procuramos mostrar,
associada aos esforcos de conquista de maior eficiéncia na regulacao
do desenvolvimento econOmico e de maior democraticidade no
funcionamento da sociedade. Neste sentido, educar e formar ao
longo da vida implica, também, uma reconsidera¢céo dos conceitos e
praticas da “formacao continua” que devera significara, muito menos,
reciclar e refrescar informacdo e conhecimentos, e muito mais,
desenvolver e potenciar competéncias e sabedoria, diversificando
formas e meios pedagodgicos e valorizando as novas formas de
comunicacao, nomeadamente no que respeita a revitalizagcdo do
ensino interactivo a distancia;

o Os objectivos enunciados para um novo paradigma de
aprendizagem ao longo da vida obriga, por outro lado, a mudar o
centro nevralgico das politicas de educacdo e formacado, do
financiamento aos conteldos, isto €, ndo mais politicas centradas nas
instituicdes e nos processos, mas antes politicas centradas nas pessoas
€ nos resultados, visando produzir competéncias robustas e dindmicas

o A aprendizagem ao longo da vida, se representa um novo paradigma
moldado numa sociedade em transformacéo acelerada e articulado
com novas exigéncias competitivas das economias na era da
globalizacdo, deve representar, também, uma profunda reforma e
inovacao institucional no campo da educacéao e da formacao que s6
se podera afirmar dinamicamente nos espacos situados entre o “muito
grande” (centralizacao) e o “muito pequeno” (atomizacao), isto €, ao
nivel das comunidades e regides com massa critica suficiente para
construir novas vantagens competitivas geradoras de emprego,
riqueza sustentaveis onde, precisamente, os sistemas de educacao e
formacdo e de ciéncia e tecnologia se cruzam, na utlizacdo
inteligente das novas tecnologias da informacéo e da comunicacéao,
parainovar.
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