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A Globalizacao em Accao

Combinacao de principios diferenciados
Afirmacao das “cidades”
como “sites” do PIB
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Os Grandes Principios
em Accao na Globalizacao

O processo de globalizacao como integracao em
profundidade de espacos economicos, onde a legitimidade
politica democratica continua a fundamentar-se, no essencial,
em referenciais nacionais, embora no quadro de uma
crescente afirmacao das realidades infra-nacionais (regionais
e urbanas) e supranacionais (empresariais € mercantis) na
construcao de novos modelos de governanca, tem sido
moldado por trés grandes principios que se articulam, de
forma mais ou menos completa, de forma mais ou menos
equilibrada, nos territérios mais intensamente envolvidos
Nno seu processo de difusao e maturacao
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Os Grandes Principios
em Accao na Globalizacao

Um principio de desintegracao vertical, ancorado pelo
desdobramento das multiplas actividades de producao e
distribuicao ao longo de cadeias de valor globalizadas ou,

pelo menos, “continentalizadas”, onde conglomerados

empresariais transnacionais ou, pelo menos, multi-mercado,
vao optimizando custos e tempos de resposta as necessidades

dos mercados atraveés de sucessivas deslocalizacoes e

relocalizac0es dessas mesmas actividades parciais
subordinadas, acompanhando as oportunidades de custos
dos factores abertas pelas sucessivas vagas de economias
emergentes e/ou em transicao
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Os Grandes Principios
em Accao na Globalizacao

Um principio de diferenciacao territorial, ancorado pela
afirmacao de sinergias territoriais especificas (potenciadas
pela combinacao de economias de aglomeracao e
especializacao alicercadas em estratégias regionais
suficientemente diferenciadas e descentralizadas, mas
nao fragmentadas), na producao para o mercado
mundial de bens transaccionaveis diferenciados segundo
formas de concorréncia monopolistica
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Os Grandes Principios
em Accao na Globalizacao

Um principio de modularidade de processos e produtos,
ancorado pela capacidade de empresas e instituicoes
de 1&D de partiiharem referéncias e codigos cientificos e
tecnoldgicos numa perspectiva “forward-looking”, onde
empresas inovadoras, integradoras vao dando corpo a novas
formas de producao global (“made in world”) de produtos
gue chegam aos mercados através de cadeias de
actividades polarizadas pela mobilizacao do conhecimento
no quadro de logicas de dominante técnica e comercial,
simultaneamente mais complexas e equilibradas
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O “IPOD/MP3” como exemplo do
principio da modularidade
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As Cidades co
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A reorganizacao territorial dos Estados e das suas regioes, das
comunidades supranacionais e, tambéem, da economia
mundial €, também, acelerada pela desmaterializacao

parcial das actividades econdémicas, onde as grandes
cidades desempenham um papel decisivo como espacos
privilegiados de criacao complexa da riqueza e valor.

As aglomeracoes urbanas de dimensao internacional,
desenvolvem-se, cada vez mais, atraves do papel motor
do conhecimento, da criatividade e da relevancia cultural,
renovando de forma cumulativa e estratégica as condicoes
de mobilidade, ligacao e interactividade internacional
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PIB @ city.world
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A Globalizacao em Accao

A “Nova Divisao Internacional”
sempre se fez ...
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Comeércio Internacional Bens Industriais
VCR (UE-25, 2002-04)
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Comeércio Internacional Bens Industriais
VCR (EUA, 2002-04)
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Comeércio Internacional Bens Industriais
VCR (Japao, 2002-04)
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Comeércio Internacional Bens Industriais
VCR (China, 2002-04)
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Comeércio Internacional Bens Industriais
VCR (India, 2002-04)
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A Globalizacao em Accao

... COm alteracoes decisivas
nas quotas de mercado
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Evolucao das Quotas de Mercado
(Bens Industriais, Exportacoes Mundiais)
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Evolucao das Quotas de Mercado
(Bens Industriais, Exportacoes Mundiais)
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Evolucao das Quotas de Mercado
(Bens Industriais, Exportacoes Mundiais)
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A Empresa e o Paradigma da
“Economia baseada no
Conhecimento”

As Grandes Tendéncias

\_-“ -MJ_EnEé lIlII\ A Empresa do Futuro : Conhecimento , Tecnologia e Inovacéao, Augusto Mateus (2007) 20




A Empresa e o Paradigma da
“Economia baseada no Conhecimento”

Competéncias e Conhecimento no
Centro da Criacao de Valor Econdmico

O paradigma da “economia baseada no conhecimento”
coloca no centro da criacao de valor econdmico, nao a
transformacao material das matérias primas em produtos
acabados, mas os conhecimentos e as competéncias
gue permitem gue ela se organize e desenvolva.

A “transformacao radical” visada pela “Estratégia de
Lisboa” exige novas articulacdes entre as actividades
economicas, novas relacoes entre as empresas e uma nova
organizacao das respectivas cadeias de abastecimento,
producao e distribuicao como “cadeias de valor”
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A Empresa e o Paradigma da

“Economia baseada no Conhecimento”
Novo Dinamismo da Procura e Resposta Rapida

A renovacao da organizacao da vida econdmica
corresponde, também, a passagem de uma economia mais
polarizada pelo dinamismo da oferta para uma economia
muito mais polarizada pelo dinamismo da procura.

A logica “imaterial” (mobilizacao e organizacao dos recursos
conhecimentos e informacdes para a satisfacao das
necessidades) afirma-se sobre a logica “material” (primado
da transformacao de matérias-primas em produtos e servicos
finais), isto €, a “economia da quantidade” cede lugar a
“economia do valor”, ao mesmo tempo que a “producao”
vai sendo, cada vez mais, precedida pela “venda”.
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A Empresa e o Paradigma da
“Economia baseada no Conhecimento”

Produtos Complexos e Crescimento Endogeno

As novas exigéncias da competitividade e da concorréncia
levam as empresas a fornecer produtos (“misturas” de bens e
servicos) complexos em processos de venda continuos,
vencendo a contradicao entre os “ciclos de desenvolvimento”,
mais longos, e “ciclos de vida” dos produtos, mais curtos.

A utilizacao de recursos especificos (competéncias) para
chegar a produtos segmentados e diferenciados (“mass
customization’), em vez de utilizar recursos genéricos (factores
produtivos) para chegar a produtos indistintos, vai-se impondo,
assim, concebendo, produzindo e distribuindo “solucdoes” de
producao e consumo em vez de simples mercadorias
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A Emergéncia de um Novo Paradigma
(Econdmico, Social, Tecnico, Organizacional)

Alteracao da natureza (e da concepcao) do crescimento econdémico,
do desenvolvimento tecnoldgico e dos processos de inovacao

Modernizacao tecnoldgica centrada nos equipamentos,
Concepcao linear da inovacao, “Ciclos de vida” longos

“Crescimento exdogeno” Y =f (K, Trabalho)
NN

Desenvolvimento tecnologico centrado no conhecimento,
Concepcao integrada e interactiva da inovacao na cadeia de valor,
“Ciclos de vida” (tecnologias, produtos, qualificacdes,...) curtos

__

- ~

K

“Crescimento endogeno” Y =f (K, Competéncias)
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A Empresa e o paradigma da
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Economias de Rede e “Redes de Redes”

A organizacao operacional e estratégica das empresas
avanca em direccao a logicas de rede muito alargadas
(informacao, competéncias, conhecimento, tecnologia,
energia, logistica, servicos financeiros e comunicacao,
nomeadamente)e a novos modelos de gestao, onde o
relacionamento com procuras segmentadas (plataformas
“CRM”) e o planeamento eficiente dos recursos mobilizados
(plataformas “ERP) ganham peso, dando, também,
um sinal muito claro de estarmos perante alteracoes
substanciais (realidades em mudanca) e nao meramente
formais (simples alteracdes de designacao)
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A Face do Novo Paradigma Competitivo

“Better, Faster, Cheaper”
Melhor, mais rapido, a mais baixo custo

Minimizar recursos
emvezde
Maximizar recelitas

Organizacao, Sistema, Valor
em vez de _
Trabalho, Equipamento, Producao

Flexibilidade e Qualidade Total (puxada pela organizacao)
emvez ae
Rigidez e Qualidade parcial (empurrada pela tecnologia)

“Delivered ou Made by”
em vez de
“Made In”

Informacao, Conhecimento, Imaterial, Diferenciacao

: WJ,E.EQ IIIII\ A Empresa do Futuro: Conhecimento, Tecnologia e Inovagao, Augusto Mateus (2007) 26




Os grandes desafios empresariais

Reposicionar-se numa nova relacao entre oferta e procura
(ideranca da dinamica de procura, “demand driven economy’’)

Construir uma diversificagcao dos factores de rendibilidade
(“economias” de gama, escala, especializacao,...)

(minimizar recursos em vez de maximizar receitas)

Perceber as mudancas na concretizacao dos ganhos de produtividade
(buscar ganhos “sistemicos” em vez de “locais”, redes de redes)
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OlgalliLal-bc para ser capaz ae “aprei der
(“Aprendizagem ao longo da vida”, “Capital Humano”)

Pl aldalelo ke

Acompanhar o crescimento da intensidade cientifica e do conteudo
de informacao nas actividades de producao e distribuicao

(“Economia baseada no Conhecimento” )
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O Futuro
?

Algumas Tendéncias Pesadas
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Mobilidade Reforcada

“Sociedade Informacao” / Conteudos / Comunicacao /
Telefonia Movel Global / Internet e Banda Larga

(1)
Viagens / Turismo / Imobiliario de Lazer
(2)
Tecnologias / Producoes Transaccionaveis / Deslocalizacoes

(3)

Novas Migracoes
(mais competentes, mais educados e mais desfavorecidos)

(4)

Poupancas / Disponibilidades Globais Financiamento

(%)
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Coesao Limitada

Pobreza Persistente, Alargamento da Dispersao dos Rendimentos
e erosao das “classes medias”

(6)

“Sociedade Aprendizagem” / Aprofundamento das assimetrias
de educacao, qualificacao e capacitacao das populacoes

(7)

Desigualdades Fortes na Exposicao as Doencas
e no Acesso aos Cuidados de Saude

(8)

Convergéncia Regional Problematica /
Qualidade dos Territorios Factor Competitivo

(9)
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Sustentabilidade Ameacada

Crise da Economia do Carbono e Alteracoes Climaticas

(10)

Envelhecimento da Populacao e Reforma dos
Modelos de Proteccao Social

(11)

Congestionamento Urbano e Custo Excessivo dos
Servicos Estratégicos (Agua, Residuos, Energia, Transportes)

(12)
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Governanca Inadaptada

Relacao Democracia/Mercado e Desenvolvimento de
um novo Modelo de Regulacao Estratégica Eficaz
(Estado Intervententor vs Estado Regulador)

(13)

Politicas Publicas (nacionais e regionais) “curtas” para
os Mercados (Globais ou supranacionais) /
Bens Publicos de Dimensao Global ou Internacional

(14)

Fluxos Financeiros nao disciplinados
(cambios flutuantes e liberdade de movimentos de capitais)

(15)

Cooperacao Internacional de Instituicoes-Chave
pouco Desenvolvida e com Poder Insuficiente

(16)
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O “Jogo” das Tendéncias Pesadas

Maiores Riscos

Governanca
Inadaptada
Instabilidade Inseguranca
Financeira e Conflitualidade
Politica
Mobilidade ? Coesao
Reforcada Incerteza Limitada
Crescimento Desigual
Geometria muito Variavel
_ Segmentacao
# velocidades Econdémica e Social
# trajectorias
£ valores .
Sustentabilidade Maiores

Ameacada Oportunidades
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A Empresa do Futuro e o
Imperativo da Inovacao

A Armadilha das Agendas Globais
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Emprego por Nivel Educacao (UE-25, 2005)

wearing apparel
texties
wood and wood products
Land fransport
Hotels and restaurants
fumiture; manufaciuring n.e.c.
Sale & repair of motor vehicles
fabricated metal products
other non-metallic mineral products
Construction
food products and beverages
Retail frade
bagic metalz
rubber and plastic products
pulp and paper
Supporiing fransport activities
Renting of machinery
motor vehicles
elzcirical machinery and apparatus n.e.c.
machinery and equipment n.e.c.
Wholesale trade
FPost and telecommunications
other transport eguipment
Electricity, gas & water
printing and publizhing
medical, precision and cplical ingtruments
radic, TV and communication eguipment
Real estate acfivilies
chemicalz and chemical products
auxiliary to financial mtermediation
Insurance and pension funding
Financial intermediation
Cther business activities
Computer and related activities

@ ieea /ill\
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EU Industrial Structure, European Comission, DG Enterprise, 2007
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Despesas 1&D em % do VAB (Eu-25, 2001)

Arcraft and spacecraft
O, avcowiboy and sompuliog machiney
Slectrical and optical equipment
Wiotor vehicles, trailzrs and semiirallers
Railroad equipment and transpor squipment ne.c.
Chemcals exduzing pharmaceutcals
TOTAL MANUFACTURING
WMachinery and eguipment, n.e.c.
Electrcal machinery and apparatus. noec
Bulding and repainrg of ships and boats
Rubber and plastics products
Computer and related activities
Loke, reined pefrcleum produsts and nuzkear tuel
Basc metals
Cther non-metzlic mineral products
Furmiture; manufactuing n.ec.
Food poducts. beverages and obacoo
Pulp, pape and pape producis
Fabrcabzd metal products, sxcept machinery and equipment
Testiles, textile products, esther and foobwear
ELECTRICITY, GAS AND WATER SUPPLY
Wizod and products of wood and cork
TOTAL SERVICES
Piinting and publishing
COMSTRUCTION

N - — e e ————————

10 15 20 2 a0

@ 0% EU Industrial Structure, European Comission, DG Enterprise, 2007
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Patentes/Emprego (UE-15, Industria=1, 2005)

Office machinery

Telecommunication equipment

Clecironic valves & tubes
Chemicals

Radio & TV receivers

Cther instruments

Mineral il refinirg & nuclear fuel

Scierfific instruments

Motor vehicles

Cther franzpor eguipment

Machinery & eguipmert n.e.c.

Electrical machinery

Bazic metals

Fubber & olastics

Pulg & paper products

Mon-metallic mineral products

Fabricated metal productz

Food, drinks & tobacco

Leather & footwear

Textiles

Prining & publishing

Wood & wood products

Clothing

W <% ieea Jim\
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EU Industrial Structure, European Comission, DG Enterprise, 2007
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(UE-25, emprego 2001-03)

Imensao empresas

VAB pord
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Evolucao da Estrutura do Consumo (UE-6)
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Indice Sintético de Inovacéo
Posicao e Dinamica (2006)
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|1&D e Cientistas e Engenheiros(2004)

Scienl sis & EngmeorsWilli on people

6.000 2]
J' Finland

== g Sweden
5,000 : —" “‘i:‘“““ J @
[ us. ‘~|r
\ @ «——Singapo re
'..'1. "'H.h '.r'll

Ausiralia  Canada Em
0, "0 gy & SHitetond

Russia -J,."IiElllllur |
b Netherlands ©  France
(__IUK
Spain & Austria
2,000 '
Israel
Poland o 0
O Italy
1,000 =
China) e
South Alrica : rea( )
Mexico o 0 |ndia-§xﬁ|3l3ﬂ| ot
0
1 4 | 4
RAD az % GDP

*Sioo of cirele reflects relative amaunt of anneal RED sponding by country neted.
Fource: RED Magazine, Baitelfe, 0ECD, World Bark, KD, UNESCO
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“Gap’” de Inovacao EUA / UE-25 (evolucao 2003-05)

-

USPTO patents -31% ‘

Tertiary education -23%

ICT cwpenditures
Broadband penetration
Early-stage venturse capital
Triad patents
High-tech exports
Business R&D
Public R&D
EPD patents
Med Migh-tech R&D
S&E graduates
Unirv. R&ED financed by business
Med/high-tech manuf. employ.
Community designs 11%

Community trademarks

M 2005" O 2003 -1,

ca

K -
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A Empresa do Futuro
Protagonista da solucao do “Paradoxo da Inovacao” e
Parceiro de uma Nova Geracao de Politicas Publicas

A inovacao é, em primeiro lugar, um assunto do mercado e
das empresas mas, no entanto, nao pode ser prosseguida
com éxito sem o contributo de politicas publicas eficazes e de
uma sociedade civil resposavel e aberta ao risco.

lInovacao nao €, apenas, gastar em I&D, inovacao € valorizar
os resultados da 1&D oferecendo novos produtos e servicos
gue melhorem sustentadamente a qualidade de vida da
generalidade das populacdes e estimulando a ciéncia
puxada pela tecnologia, a ciéncia nascida da necessidade e
a ciéncia alimentada pela curiosidade.
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Como Medem as Empresas o Sucesso na Inovacao?

O “paradoxo da inovacao”

e =

et e formio b s ISEG

(3)

Customer Satisfaction

Overall Revenue Growth

% Sales from nex Products
or Services

Increased Margins

Number of New Products
or Services

Return on Innovation

Spending

Time to Market

New-Product Sucess Ratio

0 10 20 30 40 50 60

BCG 2007 Senior Executive Innovauin Survey
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A Empresa do Futuro
Protagonista da solucao do “Paradoxo da Inovacao” e
Parceiro de uma Nova Geracao de Politicas Publicas

A empresa do futuro sera uma organizacao flexivel e
adaptavel centrada na gestao dinamica de um conjunto
restrito de activos estratégicos, mas volateis e pereciveis,

onde se destacam os canais de ligacao a producao de
conhecimento e ao desenvolvimento da 1&D, a propriedade

Intectual e industrial, o capital humano, a insercao em

redes de producao e distribuicao e a satisfacao dos
clientes alimentada pelo conhecimento aprofundado
dos mercados, das necessidades e das tecnologias.
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Uma Nova Geracao de oll’ticas Publicas

Priorizar Resultados e

(Dinamica de Afectacdo de Recursos e de Criacédo de Rigueza)

| |

: Analise da P
(Potencflal) COMPETIVIDADE (Eficacia)
CONDICOES RESULTADOS
: - PROCESSOS |
CONDICOES Analise da RESULTADOS
(Acesso) HOESAE (Equidade)

| |

(Disponibilidade de Redes de Equipamentos e Distribui¢cao do Rendimento)
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Uma Nova Gerac; o de Po Iltlcas Publicas

Dimencaaoe H nmMmnatitinzidade
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Nivel de Vida / “Coesdo” / “Sustentabilidade”

(Politicas Publicas, Regulacdo, Regime de Crescimento, Insercéo Internacional)

Desempenho
Macroecondémico

(Dinamica de Especializacéo)
H (Factores Chave na Concorréncia )
Envolvente :
;. [infra-estruturas e serwgos suporte]
Mesoeconomica

e

Eixos estruturantes
do conceito de

Competitividade
A
E (Aglomera(;ao Cooperacao)
! (Dinamica de Inovagéo)
; “Regido”
Fundamentos

Microecondmicos

(Organizacdo e Gestdo Empresarial, Progresso Tecnolégico)

@ 2 Produtividade / “Cadeia de valor”
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Uma Parceria Global para a Inovacao

Conhecimento
(producéao, difusao, conselho, aplicacao) Factores e

Recursos
Estratégicos

Promocao de
Bens e Servicos
Publicos

Competéncias
(educacao, formacao, organizacao)

Gestao de
Externalidades

Certificacao

(codificacao das exigéncias competitivas)
Envolvente

Favoravel

Concorréncia Inovacao

(mercados abertos e leais. iniciativa. risco)
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Regulacao e
Rpmllampnfar‘ag,
“Falhas de
Mercado”

Cooperacao
(redes empresariais globais, especializacao)

Crescimento

Cliente Competitivo e

(inser¢céo dindmica na Sustentavel
“economia de procura” globalizada)
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Incentivos
Microecondmicos




